Laurent Baeriswyl

26 rue Scaliero









( 06 17 92 74 95
06 300 NICE








     contact@laurent-b.com

Permis voiture et bateau








      30 ans
Compétences professionnelles


Hôtellerie
Manager et coordonner le service réception : réservation, conciergerie, comptabilité...
Yield Management : dynamiser et optimiser les ventes (direct, TO, Corporate)
Gérer et démarcher clientèle Corporate & Evénements
Mettre à jour les information sur internet

Marketing & Vente  
Conseiller et vendre des prestations et produits


Suivre et fidéliser une clientèle
Logistique 
    
Mettre en place et coordonner une manifestation

Animation 


Organiser un programme d’activités

Gérer des ateliers culturels ou sportifs et motiver les participants
Compétences associees


Langues : 
             Anglais : lu, écrit, parlé
     
             Italien : intermédiaire
Informatique 
   Word, Excel, Powerpoint, Dreamweaver, Publisher, Access, Vega
Expériences professionnelles

Juin 06 à ce jour
Chef de Réception – Yield Manager à la résidence hôtelière Eza Vista**** à Eze

Oct. 05 à mars 06
Réceptionniste à l’hôtel Cap Estel***** à Eze

Sept. 01 à 10 

Chargé d’accueil au Monaco Yacht Show pour MC Accueil – 4 à 6 jours /an
Juillet à août 05


Commercial pour Canyon Riviera (Activités sportives)

Avril 04 à juin 05
Assistant aux produits touristiques pour l’Office de Tourisme de Eze
Nov. 03 à janv. 04 
Chargé d’accueil et logistique pour l’Office de Tourisme de Nice
Mars à août 2003          Barman au Bar Mai Tai, Shaftesbury Ave., Londres

Avril à sept. 2002     
Animation de séminaires, logistique et accueil pour TerrEscale.com

1998 à 2006                  Free-lance dans le secteur événementiel pour les sociétés :

IDE, Saturne, City One, Halloween, First Class, Holiday Inn, Cor’In’Art, Europa Corp…

Formation


2001 – 2002


Diplôme Universitaire de Tourisme d’Affaires et de Congrès (Cannes)

1999 – 2001


DUT Techniques de Commercialisation à l’IUT de Nice Côte d’Azur

1996 – 1999


Bac STT – Action et Communication Commerciale (Nice)
Autres centres d’intérêt


Sports : football, jogging, natation…
Brevet de secourisme (1998)

Voyages : Londres (6 mois), New York, Hong Kong, Australie, Pérou, Autriche, Stockholm, Prague, Budapest, Munich, Argentine, Chili ….
